AUDIT PREVENCE ZTRATY

Pripadova studie : Maloobchodni sluzby — fetézec supermarket(

Retézec supermarketll vyzadoval pomoc od RGIS k dokonéeni auditti
prevence ztrat ve vsech svych obchodech
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AUDIT PREVENCE ZTRATY

Pripadova studie : Maloobchodni sluzby — fetézec supermarketd

Cilem fetézce supermarket( bylo mit nezavisly, pfesny a nestranny audit toho, jak Partnerstvi se
jsou vyhovujici obchody v procesu a postupech ochrany jejich zasob, a zdroven se 5 .
ujistit, aby byla pfijata nezbytna napravna opatreni. spolecnosti RGIS

- znamenalo, ze nesouhlas
=] pozapavek auditu prevence ztrat
Aby RGIS uskutecnil nezavisly, pfesny a nestranny audit prevence ztrat, ktery se skladal z : Vv retezci Supermarketu
- Neohlagenych auditii véech obchodu v dohodnutém obdobf se snizilo z 91% v prvnim
« Konzistentnich opatfeni ve vSech obchodech cyklu na 15% béhem

« Vykazu pfizpiisobenych na miru, které by identifikovaly dodrzovani predpisti a vytvorilo

by akéni pldn pro kazdy obchod tretiho CYk|U

« Pfesnych auditd provadénych profesiondlnim zptsobem
« Poskytnuti zlepSovacich doporuceni v jednotlivych obchodech

@ RESENI

Pristup RGIS spocival ve vyslyseni pozadavku fetézce supermarket( a ziskani jasného

porozuméni jejich koneénych cilti a zamérh, doplnénym o existujici piekdzky :

- Byl pridélen projektovy manazer , aby zachytil tolik potfebné podrobné pozadavky
zdkaznikd a spravoval projekt od zacatku do konce

» Byl vybran specializovany auditorsky tym, ktery byl piné vyskolen zdkaznikem
a akreditovan pro tento projekt

« Pristup zalozeny na spolupraci umoznil RGIS prezkoumat soucasny proces a postupy
bez jakéhokoli odporu, coz vedlo k tomu, ze rozhodovani a hledani feSeni bude velmi
plynuly proces

L:; VYSLEDEK

Retézec supermarket( shledal, ze vysledek tohoto projektu byl od za¢atku tspésny,
a to diky skutecnosti, Ze klicové metriky byly s RGIS vytvoreny od samého pocatku.

Klicové statistiky:

« Lepsi povédomi o poZadavcich a procesu prevence ztrat ve vSech obchodech
fetézce supermarkett

- Vice verzi dodrzovani predpisti v obchodé bylo sniZzeno na jednu verzi se snadnym
pfistupem ke vSem zucastnénym stranam

» Nesoulad s auditem se snizil z 91% v prvnim cyklu na 15% béhem tretiho cyklu
- Dostupnost zafizeni na ochranu vyrobku v prvnim cyklu se zvysila ze 40% na 85%

- Byly sdileny kli¢ové poznatky, aby se zlepsilo dodrzovani pfedpist ve
vSech obchodech
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KONTAKTUJTE RGIS JESTE DNES A ZJISTETE, JAK VAM MUZEME POMOCI
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