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BEHEM SVATKU

Pripadova studie: Maloobchodni sluzby — Maloobchod s potravinami

Podpora poskytovana spolecnosti RGIS umoznila prodejci potravin
dosdhnout nejlepsich vanocnich prodejll za témér deset let
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Britsky nadndrodni obchod s potravinami a smiSenym zbozim pozadal spole¢nost RGIS by| schopen rychle
RGIS o pomoc. Je to tfeti nejvétsi prodejce na svété méreny hrubymi pfijmy a devaty N
nejvétsi na svété méreny trzbami. Ma obchody v sedmi zemich po celé Asii a Evropé reagovat na pozadavek

a je lidrem na trhu s potravinami ve Velké Britanii, Irsku, Mad'arsku a Thajsku. maloobchodnika

S potravinami a

(]
=] pozapavek ) ; )
nabidnout nakladove

V priibéhu podpory prodejen spolec¢nost RGIS poskytl profesionalni vyskoleny tym efektivni sluibu,

lidi, ktefi dobre znali produkty. Podpora pomohla k navyseni dostupnosti produktd na . .
prodejné, ke zlepseni zazitku z nakupovani zékaznikd a také k navyseni prodeje. stavet na poskytovani
K zajisténi dostupnosti optimaini zdsoby zboZi a jeji maximalizovani béhem rusného inventurnich sluzeb a

obdobi se provedlo nasledujici: latk e~ t
. Podpora 70 a vice obchod( po dobu ¢tyf tydn(i pred Vanocemi a po Védnocich, S

provedeni vice nez 2000 dennich a no&nich smén ve spolupraci, inovacich
- Podpora prodeje na zékladé dostupnosti produktt a budovani Si|néj§fh0

. Podpora umoznujici zaméstnanctim spolec¢nosti soustfedit se na sluzby zdakaznikiim
a udrzovat jejich hlavni icel ,kazdy den slouzit zdkaznikdim o néco lépe”

partnerstvi

@ RESENI

Spolec¢nost RGIS spolupracovala na organizaci provozniho planu dodavek, aby podpofil
prodejny, jak zdkaznik zadal. RGIS byl schopen:

« Poskytnout specializované tymy a klicové role k podpore doplhovani zbozi a
merchandisingu v obchodech po celé Velké Britanii ve vSech oddélenich

- VSem ¢lendim tymu poskytnout skolenf, aby zajistil, Ze zaméstnanci budou pIné
dodrzovat pozadované firemni postupy a budou plsobit jako ambasador znacky
spolecnosti

- Nasadit vice nez 100 zaméstnancd, ktefi podpofili denni a no¢ni smény, aby uspokojili
pozadavky na zasoby zbozi béhem ctyitydenniho obdobi

LEJ VYSLEDEK

Prostfednictvim proaktivniho partnerského pfistupu spole¢nost RGIS pomohla s:

« Dosazenim optimalizované dostupnosti zbozi v regdlech

- Zajisténim, aby byly spinény pozadavky na zdsoby zbozi, coz navysilo prodejni trend
diky dostupnosti zbozi v regdlech

« Uspokojenim ocekdvani zékaznickych sluzeb, respektovani ,znacky” pfi praci
v obchodé a zlepsit zazitek zdkaznikd

. Dosazenim rychlého obratu pro zaméstnance pfi pozdnim vyzadani podpory
s operacemi na prodejndch
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KONTAKTUJTE RGIS JESTE DNES A ZJISTETE, JAK VAM MUZEME POMOCI
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