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Vazeni kolegové,

Spolec¢nost RGIS je svétovou jednic¢kou v oblasti inventarizac¢nich sluzeb, a proto

bychom pfi této pfileZitosti pfipomnéli zékladni hodnoty nasi spole¢nosti:

INTEGRITY

Déldme spravnou véc! PInéni nasich zavazk( s ddvérou a prevzetim
odpovédnosti je dlikazem nasi pozitivni povahy.

EXCELLENCE

i Zpochybniujeme status quo. Ocekdvat vice od vSeho, co déldme, je
soucdsti nasi DNA.

RESPEKTUJTE

i Chovame se k druhym tak, jak chceme, aby se chovali k ndm. Ocerfovani
nasich spolupracovnik( a zékaznik(l je nasim zakladem.

TYMOVA PRACE

i Pracujeme spolecné! Spolupréace je klicem k naSemu uspéchu, protoze
kdyz spolupracujeme, dosdhneme vice.

INOVACE

i Myslime ve velkém! Vytvareni novych technologii a ndpadu pro zlepseni
zplsobu podnikani je nasi vasni.

Tyto zékladni hodnoty jsou zdkladem Kodexu obchodniho chovani a etiky spole¢nosti
odrazeli a naplfiovali ve vSech nasich obchodnich vztazich, a to kazdy den.

Dodrzovanim tohoto kodexu budeme i naddle vynikat, poskytovat vyjimecné sluzby
nasim zdkaznik(m a dodrzovat vysoké etické standardy, které jsme si stanovili.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se tohoto kodexu nebo mate-li podezieni, ze je
porusovan, obratte se na kanceldr prdvniho oddéleni (legaleurope@rgis.com).
Dékujeme vdm za vasi oddanost nasi spole¢nosti a jejim hodnotam.

Upfimné,

Asaf Cohen
Chief Executive Officer
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PROC TEN KOD?

Spolec¢nost RGIS zalozila své dédictvi na poctivosti a ¢estnosti. Tyto hodnoty jsou zédkladem naseho budouciho Uspéchu
jako globdliniho lidra v oblasti inventarizac¢nich sluzeb, sbéru dat, prehledu, marketingu a optimalizacnich feSeni. Tento
Kodex obchodniho chovéani a etiky (ddle jen “Kodex”) nds ma inspirovat a vést tim, ze posiluje nase zakladni hodnoty a
stanovuje jasné standardy etického chovani. Kodex se vztahuje na spolecnost RGIS, jeji dcefiné spolecnosti, vSechny jeji
vedouci pracovniky, feditele a zaméstnance po celém svété. Kazdy je odpovédny za precteni, pochopeni a dodrzovani
tohoto kodexu, zasad spolecnosti RGIS a vSech zdkonU a pfedpisa.

OTAZKY A ZDRAVY ROZUM

Tento kodex nem(iZze pokryt vSechny situace, se kterymi se mlZete vy nebo vasi kolegové setkat. Z tohoto dlivodu se od
kazdého ¢lena tymu RGIS ocekava, ze bude pouzivat zdravy rozum, zejména pokud se néjakd akce zdd neobvykld nebo
neetickd. V pfipadé pochybnosti si vzdy polozte nasledujici otdzky:

« Jejednani/situace legalni?
- Je akce/situace v souladu se zdkladnimi hodnotami RGIS?
- Je akce/situace v souladu se zdsadami a postupy RGIS?

Pokud je odpoved na nékterou z téchto otdzek “ne”, mate povinnost své obavy nahldsit. S dotazy tykajicimi se tohoto
kodexu a dalSich zdsad RGIS vam miiZze pomoci vas nadfizeny, persondini a pravni oddélent.

STRETY ZAJMU

RGIS ocekdva, Zze zaméstnanci budou pracovat vyhradné ve prospéch spolecnosti bez jakéhokoli stfetu zajmu. K tomu
muUze dojit v pfipadé, ze se persondlni, rodinné, obchodni nebo jiné zdjmy dostanou do rozporu se zdjmy spole¢nosti.
Zameéstndvani rodinného pfislusnika jako dodavatele je pfikladem mozného konfliktu. DalSim pfikladem je poskytnuti
pljcky partnerovi, kterou RGIS neschvdlila. Ocekava se, ze se vzdy, kdyz je to mozné, vyhnete stietu zdjm(. Pokud se
konfliktu nelze vyhnout, méli byste o tom neprodlené informovat vedeni. Pfedstavenstvo RGIS musi schvalit jakykoli
stfet zajmu (nebo potencidini stiet zajm0), ktery se tykd kteréhokoli z vedoucich pracovnik(l nebo ¢lenl pfedstavenstva
spolecnosti. Mezi dalsi specifické pozadavky patii:

« Obchodni pfilezitosti: VSichni zaméstnanci spole¢nosti RGIS maji povinnost podporovat oprdvnéné obchodni z&-
jmy spolecnosti, kdykoli je to mozné. Nesmite propagovat vlastni rodinu nebo osobni obchodni pfilezitosti na ukor
spolec¢nosti. Spole¢nost RGIS je rovnéz vyhradnim vlastnikem vSech prdv dusevniho vlastnictvi, ochrannych znamek,
log, ndvrhl produktll a doménovych jmen, které pouziva pfi své cinnosti. VSichni zaméstnanci se zavazuji postoupit
spolec¢nosti RGIS veskera prava dusevniho vlastnictvi vytvofenad v rdmci jejich préce.

. Soutéz: Zaméstnanci nesmi konkurovat spole¢nosti RGIS. Zaméstnanclm je zakdzdno byt zaméstnan u jakéhokoli
konkurenta spolec¢nosti RGIS, poskytovat mu sluzby nebo od néj pfijimat jakoukoli odménu. Az na vyjimky nesmi
zaméstnanci vlastnit zadny finanéni podil v Zddné spolecnosti, kterd podnikd, chce podnikat nebo konkuruje
spolecnosti RGIS.




STRETY ZAJMU (pokra&ovani)

Externi zaméstnani: Vasim hlavnim zdvazkem jako zaméstnance je spole¢nost RGIS. Jakdkoli externi ¢innost, véetné
druhého zaméstndni, rodinného podniku, samostatné vydélecné cCinnosti nebo dobrovolnické ¢innosti, musi byt zcela
oddélena. Nesmite vyuzivat zédkazniky, dodavatele, Cas, jméno, vliv, majetek, zafizeni, materidly nebo jiné zdroje
spolecnosti RGIS pro externi aktivity, pokud vds k tomu spole¢nost RGIS vyslovné nepovoli.

PFibuzni: Nikdy nesmite vyuzivat svého postaveni k zajistovani obchod( v RGIS pro ¢leny své rodiny nebo jakékoli
organizace spojené s rodinnymi pfislusniky, pokud k tomu nemdte opravnéni od vedouciho oddéleni a pravniho
oddélenti. Pro Ucely tohoto zékoniku zahrnuje pojem “rodina” manzele, partnery, déti (véetné osvojenych déti,
nevlastnich déti), vnoucata, prarodice, rodice, prarodice, sourozence, ptibuzné, stryce, tety, netefe, synovce a bratrance.

Osobni vztahy: Osobni vztahy mezi zaméstnanci RGIS mohou vést ke stretu zajmU i ke stfetu loajality, ktery je pro RGIS
Skodlivy. Nikdy nesmite vyuzivat svého postaveni v RGIS ke schvalovani plateb, odmén nebo jinych opatfeni jménem
rodinnych pfislusnik({i nebo kohokoli jiného, s kym jste v osobnim vztahu. O existenci milostného vztahu s kolegou
musite informovat také svého pfimého nadfizeného nebo oddélenf lidskych zdrojd. To pom(ize RGIS urdit, zda existuje
stiet zajmU. Spolecnost se pokusi vyresit vsechny zjisténé konflikty nebo rizika. V nékterych pfipadech mize byt nutné
prelozeni na jinou pozici nebo do jiného oddéleni. Odmitnuti pfiméfené alternativni zmény pozice bude povazovano

za dobrovolnou vypovéd. Pokud nejsou k dispozici zadné alternativy, mdze byt propustén jeden nebo oba zaméstnanci.

Stiznosti a:
europeethics@rgis.com
Dotaznik k etické zprdve

Lidské zdroje:

asimmonds@rgis.com

Kancelar pravniho oddéleni:
generalcounsel@rgis.com
ecordier@rgis.com
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PRAVO HOSPODARSKE SOUTEZE A ANTIMONOPOLNI ZAKONY

Spolec¢nost RGIS se hldsi k zdsaddm svobodného a konkurencéniho podnikani. Proto je politikou spole¢nosti RGIS
dodrzovat antimonopolni zdkony vsude, kde podnikdme. Tyto zdkony jsou zalozeny na myslence volné hospoddarské
soutéze a na tom, Zze spolecnosti by nemély tuto myslenku ohroZovat nezékonnym a nekalym jedndnim.

Diskuse s konkurenty o nésledujicich tématech, at uz se tykaji jakychkoli sluzeb spoleénosti RGIS nebo konkurentu,
jsou zakazany: minulé, soucasné nebo budouci ceny, cenové politiky, ndjemni sazby, nabidky, slevy, propagacni akce,
vyhody, dfive nezvefejnéné nové produkty nebo postupy, podminky sluzeb, zaruky, zékazniky nebo Uzemni trhy.

Ve spolec¢nosti RGIS jsou potencidlnimu riziku antimonopolnich obav vystaveni zejména ti, ktefi se podileji na rozhodovani
o cendach nebo jsou v pfimém kontaktu s konkurenty, a méli by se dlikladné sezndmit s antimonopolni politikou spoleénosti
RGIS. Obchodni sdruzeni by neméla byt vyuzivdna pro kontakty a komunikaci s konkurenty, které jsou zakdzany RGIS,
stejné jako pro diskusi o cendch.

Dalsi informace naleznete v antimonopolnich zdsadach spole¢nosti RGIS.

BOJ PROTI KORUPCI A UPLATKARSTVI

Spolec¢nost RGIS provadi své celosvétové operace etickym zplisobem NESM[TE nabizet ani
a v souladu s platnymi americkymi a zahrani¢nimi zékony, véetné vSech
z&kon( proti Uplatkafstvi a korupci a v souladu s platnymi americkymi a

prijimat platbu nebo cokoli

zahrani¢nimi zdkony, véetné vech zékon( proti Uplatkafstvi a korupci. hodnotného za:
RGIS netoleruje uplatkarstvi a korupci. Americky a britsky zéakon o Ovlivnit pozadovanou akci;
zahrani¢nich korupcnich praktikach, zakon o Uplatkafstvi a podobne Podné&covani k porugovani zékona;

zdkony v jinych zemich zakazuji spole¢nosti RGIS, jejim zaméstnanciim
a zastupclm nabizet nebo pfijimat Uplatek, zpétny Uplatek nebo jinou
nepatfi¢nou platbu za ucelem ziskani nebo udrzeni obchodu nebo
ovlivnéni rozhodnuti spolecnosti. Tyto zédkony plati pro spole¢nost RGIS
po celém svété a sankce za jejich poruseni mohou byt pro spole¢nost
RGIS i pro vds osobné pfisné, a to az do vyse pokuty nebo dokonce
odnéti svobody.

Ziskat neoprdvnénou vyhodu;

ovlivnit rozhodnuti viddy nebo
Urednika; ovlivnit rozhodnuti viady
nebo urednika

Zisk z nesprdvného podnikani

Uplatek méze mit mnoho podob, véetné platby, daru, laskavosti, tplatku,
Uplatku, nabidky zébavy ¢i cesty nebo ¢ehokoli hodnotného. Za uUplatek
Ize povazovat i charitativni nebo politicky pfispévek, pokud je jeho cilem ovlivnit obchodni rozhodnuti.

Bez ohledu na mistni zvyklosti nebo zvyklosti jinych spoleénosti se vyvarujte byt jen zdani nevhodného chovani.

Upozornujeme, Ze spole¢nost RGIS mize nést odpovédnost za Uplatky, které nasim jménem poskytnou tfeti strany, véetné

nasich partnerd, zdkaznik(, dodavatelll a vyrobcU. Pfi vybéru obchodnich partner(l postupujte s nalezitou opatrnosti a

vyhybejte se vztahlim se stranami, které se v minulosti dopoustély korup¢nich praktik.

Ocekava se, ze:

- Zajistéte, aby vsichni ¢lenové tymu, ktefi jsou ve vasi péci, porozuméli ¢asti tohoto kodexu tykajici se boje proti korupci
a Uplatkarstvi.

« Vytvorte prostfedi, ve kterém budete podporovat ¢leny tymu, aby se vyjadfovali;

° «

- Nikdy nepozadujte po ¢lenech tymu, aby dosahovali obchodnich vysledk( “za kazdou cenu”, zejména za cenu
neetického chovant;




A'ZIPIPLC ,:jr

BOJ PROTI KORUPCI A UPLATKARSTVI
- Provérte kazdou situaci, kterd vykazuje potencidini obavy z korupce, a pokud méte podezieni na mozné poruseni,
nahlaste ji pravnimu oddélent.

- Vhodné reagovat na dotazy a pfipominky tykajici se tohoto kodexu, véetné piipadného kontaktovani kanceldri
pravniho oddéleni.

KONTROLY VYVOZU A HOSPODARSKE SANKCE

VIdda USA a zahrani¢ni vlady uklddaji hospodaiské sankce, kontroly vyvozu a dalsi restriktivni obchodni opatfeni na
podporu rliznych cilé zahraniéni politiky a ndrodni bezpecnosti. Pfikladem jsou pfedpisy o mezindrodnim obchodu se
zbranémi (ITAR), predpisy o spravé vyvozu (EAR) a programy hospoddiskych sankci, které uplatiiuje americké ministerstvo
financi a kontroly zahrani¢nich aktiv (OFAC). Tyto zékony ukladaji rlizné zdkazy riznym zemim a subjektim a rychle se
meéni v zdvislosti na svétovych uddlostech RGIS md zakdzano spolupracovat s jakymikoli zemémi a lzemimi, na které

se vztahuji sankce OFAC, pfi jakychkoli obchodnich transakcich nebo jednanich s (I) jakoukoli viddou, ministerstvem,
agenturou, nastrojem nebo Utvarem téchto zemi, () jakymkoli subjektem nebo uUtvarem téchto zemi, (Il) jakymkoli
subjektem kontrolovanym témito zemémi, (Ill) jakoukoli fyzickou nebo prdvnickou osobou se sidlem v téchto zemich

nebo podléhajici jejich jurisdikci nebo (V) subjektem povaZzovanym za podporovatele terorismu nebo zbrani hromadného
nic¢enf (jak je uvedeno v seznamu U.S.A.). amerického Ufadu pro kontrolu zahrani¢nich aktiv “Seznam blokovanych osob a
konkrétné uréenych stat”).

Spojené staty, Organizace spojenych narodli a Evropska unie (“EU”) mohou kdykoli uvalit sankce na potraviny a vyvozni
dané na jiné zemé nebo subjekty.

Vsichni zaméstnanci spole¢nosti RGIS musi dodrzovat ekonomické sankce a vyvozni kontroly USA bez ohledu na statni
pfislusnost nebo misto plisobeni. To platii v pfipadé, ze mistni zdkony v zemich, kde Ziji a pracuji, jsou méné restriktivni.
Zaméstnanci spolecnosti RGIS navic nikdy nesmi napomahat podnikdni tietich stran, které by mohlo tyto zékony porusovat.
Pokud mate podezieni, Ze se spolec¢nost RGIS podili na zakdzanych c¢innostech, neprodlené o tom informujte kancelar
hlavniho pravniho poradce.

RIZENI RIZIK TRETICH STRAN

Ackoli spolec¢nost RGIS podporuje dobré vztahy s nasimi dodavateli a dalSimi obchodnimi partnery, nesmite mit osobni
prospéch z ndkupu jakychkoli produkt nebo sluzeb pro spole¢nost RGIS. Zaméstnanci, do jejichZ odpovédnosti patii
ndkup (véetné zbozi, pfislusenstvi, realitnich sluzeb atd.) nebo ktefi pfichazeji do styku s dodavateli ¢i poskytovateli sluzeb,
nesmi zneuzivat svého postaveni k osobnimu prospéchu.

Podobné poZadavky na stfet zajmU a boj proti Uplatkarstvi plati vzdy, kdyZz RGIS angazuje odborného konzultanta. Nikdy
nesmite pfijimat hotovost nebo jeji ekvivalenty od Zddného dodavatele, konzultanta, zastupce nebo jiného poskytovatele
sluZeb, a to ani pfimo, ani nepiimo. V pfipadé pochybnosti by zaméstnanci RGIS méli dbat na vybér obchodnich partner(i a
vyhybat se spoluprdci s témi, ktefi se v minulosti dopustili Uplatkarstvi nebo jinych korupc¢nich praktik.

Spoleénost RGIS vyzaduje od svych dodavatell dodrzovani lidskych prdv a zakazuje jakoukoli formu otroctvi ve svém
globdInim dodavatelském fetézci. VSichni zaméstnanci musi nahldsit kazdého dodavatele, o kterém je zndmo, ze zneuziva
déti, nucené pracuje, obchoduje s lidmi a pouzivd jiné formy otroctvi. Vice informaci naleznete v prohldseni RGIS BRITISH
Modern Slavery Act.
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ROZMANITOST A ZACLENENI / OBTEZOVANI A DISKRIMINACE

Zaméstnanci spole¢nosti RGIS jsou nasim nejvétsim bohatstvim a my si cenime rozmanitosti nasich pracovniki. Spojenim
nasich jedineénych zku$enosti, perspektiv a talent spoleé¢né vytvofime prostrfedi, které podporuje inovace a pfinos.

Za timto ucelem by zadny uchazec¢ ani zaméstnanec nemél byt vystaven diskriminaci nebo obtéZovani na zékladé

rasy, barvy pleti, vyznani, pohlavi, genderové identity nebo sexudlni orientace, zdravotniho postizenf, véku, ndrodnosti,
plvodu, genetickych informaci, vojenského stavu nebo jakékoli jiné charakteristiky chrdnéné zakonem. Rozhodnuti o
pfijeti, povyseni, discipliné nebo ukonceni pracovniho poméru by méla byt zaloZzena pouze na pracovnich vysledcich a
opravnénych obchodnich dlivodech.

Spole¢nost RGIS se rovnéz zavazuje udrzovat respektujici pracovni prostfedi bez obtéZzovani a diskriminace. Jakékoli
jedndni - at uz imyslIné ¢&i nelmysiné -, které vede k obtéZzovani nebo zneuzivani na zdkladé jakéhokoli znaku chrdnéného
zdkonem, je zakdzdno. Obtézovani a diskriminace jsou zakazdny, at uz k nim dochdzi na pracovisti, u zdkaznika nebo
poskytovatele webovych strdnek nebo pfi jinych udalostech ¢&i aktivitdch souvisejicich se zaméstndnim.

RGIS bude obtézovani, diskriminaci a stiznosti vySetfovat v dobré vite, rychle a dikladné. V tomto pfipadé pojem “dobra
vira” neznamena, ze hlaseni nebo vznesené obavy jsou sprdvné, ale vyzaduje, aby si osoba, kterd podava hlaseni nebo
vznasi obavy, byla jistd, ze poskytuje pravdivé informace. Je nezakonné mstit se nebo trestat zaméstnance, ktery v dobré
vite poda stiznost na diskriminaci nebo obtézovani nebo ktery pomaha pfi vysetfovani stiznosti.

BEZPECNOST PRACE

Spoleénost RGIS se zavazuje poskytovat ¢lendim svého tymu bezpecné a zdravé pracovni prostfedi. VSichni ¢lenové tymu
maji ndrok na prostredi bez rizik. Souc¢dsti tohoto zavazku je osobni odpovédnost kazdého ¢lena tymu za bezpecnou praci
a za pomoc ostatnim, aby zUstali v bezpedi.

RGIS se zavazuje:

- Dodrzovat vSechny platné bezpecnostni predpisy a pravidla, jakoZ i vlastni provozni normy a postupy.
- Neustdle rozvijet, komunikovat a propagovat bezpecénostni programy zalozené na prevenci Urazd.

- Poskytovat bezpecnostni pokyny, postupy, $koleni a osobni ochranné prostfedky (OOP) podle potieby.
. Eskalovat a komunikovat, a tim pomadhat pfi feSeni bezpecénostnich problémd.

- VySetfovat a vydavat doporuceni k prevenci Skod.

- Nikdy se nemstéte zaméstnanci, ktery nahldsi incident nebo vyjadfi obavy o bezpecnost.

- Neustdle podporovat zlepsovani naseho systému kontroly bezpecénosti, postupt a vysledkd.

Zaméstnanci jsou odpovédni za:

« Neprodlené hlasit incidenty a nebezpecné podminky nadfizenému.

- Naucte se a dodrzujte vSechna bezpecnostni pravidla RGIS.

- vzdy vyhodnocovat rizika a nebezpedi ve svém pracovnim prostoru.

- Provadéjte pouze prace, ke kterym jsou vySkoleni.

- Dodrzujte a fidte se bezpecnostnimi postupy uvedenymi v zdsadach RGIS a mistnich zédkonech.
«  Pokud uvidi spolupracovnika nebo jinou osobu v ohrozeni, musi okamzité jednat.

- Uvédomte si, Ze nebezpecné jednani bude posuzovano stejné jako problémy s vykonem.
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UMELA INTELIGENCE NA PRACOVISTI: PROC POLITIKA UMELE INTELIGENCE

S tim, jak se uméld inteligence neustale vyviji, je jeji potencial pro zvySeni produktivity, zefektivnéni provozu a podporu
inovaci nepopiratelny. S velkym potencidlem vsak pfichdzeji i neodmyslitelnd rizika - od obav o bezpecnost dat a
dodrzovani predpist az po etické aspekty a problémy s presnosti. Nase politika Al je navrZzena tak, aby zajistila spravnou
rovnovdhu mezi pfilezitostmi a riziky a zajistila, Ze Al bude integrovana bezpecné, strategicky a v souladu s nasimi
obchodnimi cili.

Pod vedenim feditele pro umélou inteligenci bude integrace umélé inteligence do nasich procest peclivé posuzovana a
implementovana tam, kde pfindsi nejvétsi hodnotu, a bude zajisténo, Ze uméla inteligence podporuje - nikoli nahrazuje
- lidské odborné znalosti. Tato politika slouzi jako rdmec pro zodpovédné vyuzivani Al a zaji$tuje jasnost, bezpecnost a
dodrzovani predpist ve véech oddélenich.

Nedavna hodnoceni poukazuji na riznou Uroven pfijeti umélé inteligence v nasi organizaci. Zatimco nékteré tymy pfijaly Al
pro automatizaci, analyzu a tvorbu obsahu, jiné stéle vahaji kv(ili obavdm o bezpecnost, dodrzovani predpist a presnost.
Nas pfistup tyto obavy zohledruje a upfednostiuje vzdélavani, spradvu a bezpecnou implementaci s cilem vybudovat
dlvéru v roli Al v nasem podniku.

Touto politikou zddrazriujeme, ze uméld inteligence nenfi jen ndstroj - je to odpovédnost. Zaméstnanci musi pouzivat Ul
eticky, zamezit sdileni davérnych (dajl, zajistit pfesnost vystupll a zachovat lidsky dohled pfi rozhodovani. Dodrzovanim
téchto pokynd mizeme plné vyuzit potencidl Al a zaroven ochranit nase operace, nase lidi a nasi budoucnost.
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1. UvoD

Tato politika stanovi pokyny a standardy pro odpovédné pouzivdni technologii umélé inteligence (Al), v€éetné generativni
umélé inteligence (GenAl), v rdmci RGIS. Ndéstroje umélé inteligence jsou technologie uréené k provadéni ukoll, které
obvykle vyzaduiji lidskou inteligenci, zatimco ndstroje GenAl specificky generuji novy, dfive nedefinovany obsah na zakladée
uzivatelskych vstupl nebo podnétl. Pfikladem ndstroji GenAl jsou ChatGPT, Gemini, Microsoft Co-Pilot a dalsi podobné
platformy. Technologie Al a GenAl nabizeji transformacni potencial napfi¢ celou spole¢nosti RGIS a umoznuji zefektivnit
provoz, zvysit produktivitu a podpofit kreativitu v oblastech, jako je analyza dat, tvorba obsahu a automatizace procesu.

2. UCEL
Uméla inteligence nabizi neuvéfitelny potencial, ale zaroven pfindsi vyznamna rizika, v€etné téch, kterd souviseji s
bezpecnosti dat, dlvérnosti, pfesnosti, dodrzovanim dusevniho vlastnictvi a etickym pouzivdnim. Nalezeni spravné

rovnovahy mezi vyuzitim transformacniho potencidlu Al a zmirnénim rizik, kterd jsou ji vlastni, je zasadni pro zajisténi
odpovédné a efektivni implementace.

Vyzaduje proaktivni pfistup, ktery podporuje inovace a zarover zachovava prisnd bezpecnostni opatieni na ochranu
dat, zajisténi souladu s predpisy a dodrzovani etickych norem. Tato politika uvadi pokyny pro interni pouzivani, vyvoj a
zavadéni systém( umélé inteligence (Al) v rdmci systému RGIS.

Cilem je zajistit, aby nase Ul pouzivala:

- je vsouladu s etickymi normami;
- respektuje ochranu osobnich Udajd pfi ochrané citlivych a ddvérnych informaci RGIS,
- Udaje o zédkaznicich

- dodrzuje regula¢ni rdmce Ul pfinasi vyznamna rizika, véetné téch, ktera se tykaji bezpecnosti dat, dlivérnosti, presnosti,
dodrzovani dusevniho vlastnictvi a etického pouzivani.

Cilem je zajistit, aby nase vyuzivani Al bylo v souladu s etickymi normami, respektovalo ochranu osobnich (dajl pfi ochrané
citlivych a divérnych informaci spolecnosti RGIS a dodrzovalo regulaéni rdmce, véetné zdkona EU o umélé inteligenci.

3. SCOPE

Tyto zdsady se vztahuji na véechny zaméstnance, véetné docasnych zaméstnanct a stdzistd, smluvnich partnerd,
pridruzenych spolecnosti a tfetich stran, ktefi pracuji s ndstroji a systémy umélé inteligence poskytnutymi nebo
schvdlenymi spolecnosti RGIS nebo s nimi interaguji a pfistupuji k dajim spolec¢nosti RGIS. Tyka se aplikaci Ul, nakladani
s daty a pozadavk( na dodrzovani predpist souvisejicich se systémy Ul pouzivanymi v rdmci organizace.

4. DEFINICE

Nastroje umélé inteligence: Jakykoli software, aplikace nebo hardware, ktery vyuzivd techniky umélé inteligence (véetné
strojového uceni, zpracovani pfirozeného jazyka, rozpoznavani obrazu a generativnich schopnosti).

Tym pro spravu umélé inteligence: skupina v rémci organizace odpoveédna za dohled a fizeni vyvoje, zavddéni a etického
vyuzivani technologii umélé inteligence.

Duavérné informace: Divérnymi informacemi se rozumi Udaje, které jsou majetkem spolec¢nosti RGIS, véetné obchodnich
tajemstvi, obchodnich strategii, finan¢nich informaci a jakychkoli jinych informaci, které nejsou verejné dostupné. Veskeré
citlivé nebo neverejné informace, mimo jiné véetné patentované technologie RM spoleénosti RGIS, systéml( fizeni zdsob,
feseni RFID, implementaci bezdratovych technologii, Gdaja o zdsobach klientl (véetné Udajd o auditu zdravotnickych
zafizeni), interni komunikace a provoznich strategii.
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4. DEFINICE (pokracoval)

Data: oznacuji veskeré informace shromézdéné, zpracované nebo ulozené systémy umelé inteligence, véetné
uzivatelskych vstupd, vystupt systému, metadat a jakychkoli strukturovanych nebo nestrukturovanych informacf
pouzivanych pro Skoleni, odvozovani nebo rozhodovani.

Etické normy: Zasady, jimiz se fidi odpovédné pouzivani Ul a které zajistuji spravedInost, transparentnost a respektovani
prav jednotlivca.

Generativni uméla inteligence: Kategorie systém( umélé inteligence, které jsou navrzeny tak, aby generovaly novy,
dosud nedefinovany obsah na zdkladé uzivatelskych vstupl nebo podnétl. Tento obsah m(iZze zahrnovat text, obrazky,
zvuk, video nebo jiné formy médif.

Proprietarni systémy: RGIS: technologie RM, systémy fizeni zdsob, implementace RFID a bezdratovych technologii a
souvisejici digitalni infrastruktura.

Citlivé informace: Citlivé informace zahrnuji Udaje, které vyzaduji ochranu vzhledem ke své povaze, v¢etné osobnich
udaju, zdravotnich zdznamu a v$ech informaci, které by mohly vést ke kradezi identity nebo naruseni soukromi.

Neautorizované systémy umeélé inteligence: Nastroje nebo platformy Al, které nebyly vyslovné pfezkoumdny a schvaleny
tymem pro spravu Al.

5. ETIKA UMELE INTELIGENCE

5.4. Nediskriminace

Zavazali jsme se k poctivému vyvoji a pouzivani algoritmd umélé inteligence. Pouzivdme kontrolni mechanismy k odhaleni
a minimalizaci predpojatosti v tréninkovych datech a modelech umélé inteligence a zajistujeme, aby nedochdzelo k
diskriminaci z hlediska véku, pohlavi, etnického plvodu, vyznani atd.

5.2.Transparentnost

Rozhodnuti automatizovand nasimi algoritmy jsou pfislusnym uZivatellm vysvétlena pfistupnym zplsobem, aby bylo
zajisténo, Ze jim porozumi. UZivatelé tak mohou Iépe pochopit logiku automatizovanych rozhodnuti, zejména pokud
vysledky ovliviuji profesni nebo osobni aspekty.

5.3.Lidska kontrola

Lidé zlstdvaji v centru rozhodovacich procest v provozech, které vyuzivaji technologie umélé inteligence. U kazdého
dllezitého rozhodnuti zahrnujiciho Ul je vzdy mozné odvoldni ¢lovéka, které uzivatelim nebo zaméstnancim umoznuje
zpochybnit a objasnit vysledky vytvorené Ul.

6. SCHVALENE NASTROJE Al A JEJICH POUZITI

Zaméstnanci mohou pouzivat nastroje umélé inteligence, které splnuji jedno z ndsledujicich kritérif:

Uzndavani poskytovatelé: Néstroje pochdazejici od zndmych a renomovanych dodavatell - pfedevsim ze Spojenych statd -
nebo od dodavatell s prokazatelnymi vysledky v oblasti dodrzovani pfedpist a zabezpeceni.

Interné vyvinuté ndstroje: aplikace umélé inteligence vyvinuté a udrzované tymem IT RGIS.

VSechny ostatni ndstroje nebo aplikace umeélé inteligence musi pfed pouzitim projit formdinim procesem kontroly a ziskat
vyslovné povoleni od tymu pro spravu umélé inteligence.

14




7. ZAKAZANE FYZICKE A SOFTWAROVE POSTUPY
Zaméstnanci NESMI:

Instalace nebo pouzivani neautorizovanych nastroju Al:

- Instalovat, stahovat nebo provozovat jakykoli software nebo hardware Al na zafizenich ve vlastnictvi RGIS nebo na
osobnich zafizenich pfipojenych k sitim RGIS bez pfedchozi kontroly a vyslovného pisemného souhlasu tymu pro
spravu Al.

- Zavadét ndstroje umelé inteligence, které se integruji nebo propojuji s jakymikoliv proprietdrnimi systémy RGIS
(véetné technologie RM, systému fizeni zdsob, fe$eni RFID, implementaci bezdrdtovych technologii, aplikaci pro
tablety a systéma pfistrojovych desek), pokud k tomu nejsou vyslovné oprdvnény.

Obchazeni bezpeénostnich nebo schvalovacich protokolu:

« Ménit, obchdzet nebo vypinat jakdkoli bezpecnostni opatfeni nebo schvalovaci procesy ur¢ené ke kontrole integrace
nebo pouzivani systému Ul v rdmci systému RGIS.

Integrace nastrojti Al se zakladnimi systémy:

. Pripojovat nebo integrovat jakékoli ndstroje Al s vlastnimi systémy spoleénosti RGIS — v¢etné technologie RM, systém(
pro spravu zasob, feseni RFID, platforem bezdratovych technologif, aplikaci pro tablety a fidicich panelll — bez
vyslovného povoleni tymu pro sprévu Al a zabezpeceni IT.

Zneuziti Udajd o zdkaznicich:

- Pouzivani neautorizovaného softwaru, hardwaru nebo externich pamétovych zafizeni ke shromazdovani, zpracovani
nebo ukladani dat zdkaznik( je pfisné zakdzano. VSechny systémy umélé inteligence musi dodrzovat bezpecnostni
protokoly schvalené spolecnosti, aby se zabrdnilo naruseni bezpecnosti dat a neoprdvnénému pfistupu k nim.

8. PRESHRANICNI PREDAVANI UDAJU A REGIONALNi SOULAD

Vzhledem k celosvétovému plsobeni spole¢nosti RGIS musi zaméstnanci:

- Zajistéte, aby kazdy ndstroj umélé inteligence, ktery pracuje s daty, splfioval zédkony a predpisy na ochranu dat v
pfislusnych jurisdikcich (napt. GDPR v EU, CCPA v Kalifornii, HIPAA pro zdravotnickd data a dal$i narodni normy).

. Neprendaset zadné dlvérné nebo citlivé Udaje pres hranice statd prostfednictvim systém( Al, pokud takové prenosy
nebyly vyslovné pfezkoumany, zdokumentovany a schvdleny tymem pro sprévu Al.

9. ENVIRONMENTALNI A ODPOVEDNE DIGITALNi DUSLEDKY

Snizeni digitalni stopy:

« Spolecnost RGIS pouziva odpovedné postupy ke snizeni dopadu svych digitdlnich ¢innosti na Zivotni prostiedi.
To zahrnuje optimalizované vyuzivani server(, spravnou recyklaci zafizeni a vybér energeticky Gc¢innych technologii.

Zodpovédné digitalni povédomi:

. Podporujeme odpovédné pouzivani digitdlnich technologii a propagujeme ekologické chovani zaméstnanca,
napfiklad omezovani tisku papiru a optimalizaci vyuzivani zdrojd IT.
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10. ODPOVEDNOST, DODRZOVANI PREDPISU A MONITOROVANI
Odpovédnost za chyby generované umélou inteligenci:

- Spolecnost RGIS nenese odpovédnost za chyby vygenerované umelou inteligenci v inventurach, auditech nebo
provoznich zprdvach, pokud byl ndstroj umelé inteligence pouzit bez fadného schvaleni nebo mimo rdmec téchto
zdsad. Kazda takova chyba bude pfedmétem interniho pfezkumu a proti zaméstnancim, u nichZ bude zjisténo
poruseni, mohou byt pfijata disciplindrni opatfeni.

Monitorovani a audit:

. Spoleénost RGIS si vyhrazuje prdvo monitorovat a kontrolovat pouzivani nastroji umélé inteligence na vSech zafizenich
ve vlastnictvi spole¢nosti nebo pfipojenych ke spole¢nosti RGIS. Nedodrzovani téchto zdsad mUze vést k disciplindrnim
opatfenim, a to az k ukonceni pracovniho poméru.

Hlaseni poruseni predpisu:
. Zaméstnanci musi jakékoli podezfeni na poruseni téchto zdsad neprodlené nahldsit svému nadfizenému, oddéleni IT

Security nebo tymu pro sprdvu umélé inteligence.

11. ZMENY POLITIKY

Spolec¢nost RGIS si vyhrazuje pravo tyto zdsady kdykoli zménit nebo aktualizovat. VeSkeré zmény budou ozndmeny
oficialni cestou a vstoupi v platnost okamzité po zvefejnéni.
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CHATGPT




CHATGPT

Model improvement

Improve the model for everyone [ @)

Allow your content to be used to train our models, which makes
ChatGPT better for you and everyone who uses it. We take steps
to protect your privacy. Learn more

Voice mode

Include your audio recordings

Include your video recordings
Include your audio and video recordings from Voice Mode to train

our models. Transcripts and other files are covered by “Improve
the model for everyone.” Learn more

Done

Model improvement

Improve the model for everyone
Allow your content to be used to train our models, which makes

ChatGPT better for you and everyone who uses it. We take steps
to protect your privacy. Learn more

Voice mode
Include your audio recordings

Include your video recordings
Include your audio and video recordings from Voice Mode to train

our models. Transcripts and other files are covered by “Improve
the model for everyone.” Learn more

Done
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ZASADY
Nasi spolecnosti




KVALITA A PRESNOST

Uspéch RGIS zavisi na schopnosti jednat efektivné, pfesné, profesiondiné a pratelsky. Nasi zakaznici pii inventurdch
ocekdvaji a musi obdrzet presny pocet. Neefektivni vysledky inventarizace mohou ovlivnit nase zékazniky a povést
spolecnosti RGIS. Kromé toho musi byt veskeré inventariza¢ni a marketingové prace provadény profesionalné a v souladu
se standardy zdkaznika. Spole¢nost RGIS musi budovat a udrzovat silné pracovni vztahy, aby mohla naslouchat svym
zdkaznik(m a reagovat na jejich potieby.

OBCHODNI REJSTRIKY

Zaméstnanci RGIS musi presné a poctivé dokumentovat vSechny informace, které se
objevuji v obchodnich zédznamech spolecnosti. Tyto Uc¢etni knihy a zéznamy musi presné
a vérné a prfimérené podrobné odrdzet aktiva, zavazky, pfijmy a vydaje spolecnosti RGIS. 23
FalSovani zaznam( nebo navadéni jinych k falSovani zéznamt je pfisné zakdzano. Poddvanf{ Nasi
nepravdivych nebo zavadéjicich prohldseni, véetné prohldseni internim nebo externim zakaznici
auditortim, poradclm, jinym zaméstnancim nebo regula¢nim orgdntim, mlZze byt trestnym oc”:ekévajl'
¢inem a mlZe mit za ndsledek pfisné tresty.

a meli by
Sestaveni Ucetni zavérky musi byt vzdy v souladu s vnitini kontrolou RGIS a zveFejnénJ’m dostdvat
obecné uzndvanych Uéetnich zdsad (“GAAP”) a dalsich platnych ucetnich standarda. Ucetni
zaveérka spolec¢nosti RGIS musi plné odrazet nasi obchodni ¢innost a finan¢ni situaci.

presné udaje
. - . fesné.
dokument, na ktery se vztahuje pravni zakaz vydany pravnim oddélenim, a to z duvodu P
udajného poruseni zdkona nebo v ramci viddniho vysetfovani. To mlze mit za nasledek
pokuty, pendle nebo stihdni za mareni vykonu spravedinosti.

NEMOVITOSTI SPOLECNOSTI

Vsichni zaméstnanci musi chranit majetek RGIS a zajistit jeho efektivni vyuzivani. Veskery majetek spolec¢nosti RGIS, at uz
hmotny nebo nehmotny, smi pouzivat pouze oprdvnéni zaméstnanci nebo jimi povéfené osoby, a to pouze pro legitimni
obchodni Ucely spole¢nosti RGIS. Jste zodpovédni za spravné pouzivdni majetku spolec¢nosti a nikdy nesmite majetek
RGIS pljcovat, prodavat nebo darovat bez fddného povoleni. Zneuzivani ¢asu, véetné nadmérného pouzivani pocitact a
internetu k osobnim aktivitdm, je rovnéz zakdzdno.

SOCIALNI MEDIA

Veskeré dotazy tisku sméfujte na generdlniho feditele (“CEQ”). S novinafi mlizete hovofit pouze na zékladé povoleni
generdiniho feditele. Bez pfedchoziho souhlasu oddéleni pro lidsky kapitdl nesmite jménem spolecnosti RGIS zverfejriovat
74dné materidly tykajici se socidlnich otdzek.

Pokud jste opravnéni jménem spolecnosti RGIS cokoli zvefejhovat na socidlnich sitich, nesmite nikdy pouzivat urazlive,
ponizujici nebo diskriminaéni vyrazy, vyhrozovat nasilim nebo se chovat podobné nevhodné &i nezdkonné. Na pouzivani
socidlnich médii se vztahuji véechny zdsady dlivérnosti obsazené v tomto kodexu.

DUVERNE INFORMACE

Dlvérné informace RGIS jsou definovdny jako veskeré nevefejné informace, které by mohly byt uzite¢né pro konkurenci
nebo by mohly poskodit spole¢nost Ci jeji zdkazniky, pokud by byly sdileny, napt. technologicky inventar podnikovych
sluzeb. Musite chranit véechny ddvérné informace RGIS. Dlvérné informace nesmite prozradit (ani rodiné) nebo pouzit
k jakémukoli Ucelu, pokud k tomu spole¢nost nedd svoleni. Tento zdvazek trvd po celou dobu vaseho pobytu v RGIS a
pokracuje i po vasem odchodu z RGIS.




DUVERNE INFORMACE (pokra&oval)

RGIS chrénfi jednotlivé zaméstnance pfed nevhodnymi informacemi nebo jejich neoprdvnénym pouzitim ¢i zvefejnénim.
Musite chranit véechny divérné informace tykajici se ostatnich ¢lenli tymu. Ddvérné informace nezvefejniujte ani
nepouzivejte k jinym ucellm, a to ani v ramci RGIS na zédkladé zdsady “need to know”. Tato povinnost mi¢enlivosti plati po
celou dobu vaseho pobytu v RGIS a trvd i po vasem odchodu z RGIS.

OCHRANA UDAJU A SOUKROMI

Spoleénost RGIS se zavazuje chranit diivérné informace o zdkaznicich v souladu s platnymi pravnimi predpisy, atoiv
pfipadé, ze s ndmi zdkaznik nema uzavienou smlouvu o mi¢enlivosti. RGIS musi chranit data klient(l. Nesmite sdélovat
soukromé informace o klientech (véetné rodinnych pfislusnikd) ani pouzivat ddivérné informace k jakymkoli d¢elm, pokud
k tomu neméte povoleni RGIS. Tato povinnost mi¢enlivosti plati po celou dobu vaseho plisobeni v RGIS a trvd i po vasem
odchodu ze spolec¢nosti.

Spoleénost RGIS se zavazuje chrdnit soukromé Udaje svych klientll a zaméstnancd, véetné jejich jmen, adres, bankovnich
(dajl a dalSich osobnich ddajl (“Pll”). Zaméstnanci nesméji tyto informace zvefejiiovat mimo spole¢nost, pokud k tomu
nejsou oprdvnéni zdkaznikem nebo zaméstnancem a pokud to neni povoleno zékonem nebo pokud to neni nutné pro
splnéni vladniho pfikazu (napf. soudni obsilka nebo pfikaz k prohlidce).

Zakony o ochrané osobnich Udajd se znac¢né lisi. Napfiklad americké nafizeni o ochrané osobnich tdaji stanovi mnohem
prisnéjsi standardy ochrany osobnich ddajl nez americké zakony. Pfisné zdkony mohou existovat i v jinych zemich, kde
spole¢nost RGIS podnikd. Z tohoto divodu musi zaméstnanci RGIS vzdy dodrzovat zékony o ochrané osobnich ddajt
platné v zemich, kde praveé pracuji, a to i v ptipadé, Ze ziji nebo pracuji v jiné zemi. Zaméstnanci by méli kontaktovat své
vedouci pracovniky nebo pravni oddéleni (v pfipadé Evropy se obratte na evropského pravniho feditele), pokud mate
jakékoli dotazy tykajici se nafizeni EU o ochrané osobnich tdajli nebo jinych zakond na ochranu soukromi.

ODPOVEDNOST ZA ZIVOTNi PROSTREDI

Spolec¢nost RGIS podporuje spole¢enskou odpovédnost a odpovédnost k Zivotnimu Spoleénost
prostfedi. Rizeni podniku jako odpovédného ¢lena spolec¢nosti je klicovou soucdsti nasi RGIS je
strategie do budoucna a my se i naddle zavazujeme k neustdlému zlepsovani véech aspektl )
nasi vykonnosti. RGIS podporuje ochranu zivotniho prostfedi tim, Ze snizuje spotfebu papiru, povinna
pouzivd recyklovany papit, kde je to mozné, a minimalizuje zbytecny odpad. provédét

své socialni
aktivity
odpovednym

ZNEUZIVANI NAVYKOVYCH LATEK

Zameéstnanci, ktefi jsou na pracovisti pod vlivem nelegélnich drog, regulovanych latek
nebo alkoholu, predstavuji riziko pro spolec¢nost RGIS, pro sebe i pro ostatni. Pokud neni .
stanoveno jinak, je pfisné zakazéno drzeni, uzivani, konzumace, distribuce nebo prodej zpusobem.
drog, regulovanych latek a alkoholu ve spole¢nosti RGIS, béhem sluzebnich cest, na akcich
sponzorovanych spole¢nosti RGIS nebo na jakémkoli jiném misté, kde se vykondva prdce ve
spolec¢nosti RGIS. PoruSovatelé podléhaji disciplindrnim opatfenim az po propusténi.

VSichni zaméstnanci jsou povinni dodrzovat vSechny ostatni zasady spolecnosti RGIS tykajici se uzivani nelegalnich drog
a alkoholu béhem cest sponzorovanych spole¢nosti. U¢ast nelegdlnich drog na pracoviéti méize mit dopad na bezpe¢nost
a ochranu zdravi pfi praci.
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KDY MAM NAHLASIT PODEZRENI NA POCHYBENI?

Vasi povinnosti je neprodlené oznamit podezieni na poruseni Kodexu, jakoZ i poruseni zakona, pravidel nebo predpist
RGIS. Neozndmeni by mohlo vést k Zalobé. Dalsi informace naleznete ve zprdvé o postupech RGIS.

JAK MAM NAHLASIT PODEZRENI NA ZNASILNENI?

Comuniquese Neprodlené kontaktujte svého nadfizeného, pracovnika oddéleni lidskych zdrojii nebo pravni oddéleni.
MUzZete také podat anonymni ozndmeni na horkou linku RGIS pro etiku v podnikdni na adrese europeethics@rgis.com |
Dotaznik k etické zprdveé.

VSechny stiznosti a dotazy budou povazovany za didvérné v rozsahu povoleném zédkonem. Spolec¢nost RGIS se nebude
mstit Zddnému zaméstnanci, ktery v dobré vite ozndmi mozné poruseni zdkona nebo tohoto kodexu. Spole¢nost RGIS
rovnéz nepfipousti Zadné obtézovani nebo vyhroZovani zaméstnanclim, ktefi podaji ozndmeni. Pokud se domnivéte, ze
jste vy nebo jiny zaméstnanec RGIS vystaven odvetnym opatfenim, obtéZzovéani nebo vyhrozovani, nahlaste to prosim
kanceldfi generdiniho poradce.

Stiznosti:
europeethics@rgis.com
Dotaznik k etické zprdve

Lidské zdroje:
asimonds@rgis.com

Pravni oddéleni:
generalcounsel@rgis.com
ecordier@rgis.com
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https://forms.zohopublic.eu/ksoni/form/DotaznkketickzprvCZ/formperma/02UG9oJO_QoI_D8CZx9EuDhAbfp2EEynNaxQnPztJnA
https://forms.zohopublic.eu/ksoni/form/DotaznkketickzprvCZ/formperma/02UG9oJO_QoI_D8CZx9EuDhAbfp2EEynNaxQnPztJnA



